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NIEUWVEEN - Met het vertrek 
van Nestlé, vorig voorjaar op de 
Nederlandse markt van handijs-
jes, zien meerdere ijsaanbieders 
uit binnen- en buitenland kansen 
voor het ijsseizoen van 2010. Na 
de recente lancering van Domini 
van IJspaleis en de komst deze 
maand naar ons land van Spanje’s 
marktleider Menorquina en het 
Belgische IJsboerke, heeft ook 
Mars Ice Cream bekend gemaakt 
opnieuw volop in de markt te gaan 
investeren. Marktleider Ola heet de 
nieuwe ijsmerken welkom.

De Nederlandse ijsfabrikant 
IJspaleis lanceerde tijdens de begin 
januari in de in Amsterdam RAI 
gehouden horecavakbeurs Horecava 
het nieuwe ijsmerk Domini. Domini 
is ontstaan uit de samenwerking 
tussen ijsproducent IJspaleis en 
diepvriesdistributeur Rombouts. De 
ambitie is hoog: “Met dit nieuwe 
ijsmerk willen we Nederland 
veroveren”, zo was er op beursstand 
te horen. En: “Met Domini willen we 
graag de procenten marktaandeel 
die Ola níet heeft invullen!” Domini 
staat volgens IJspaleis voor een 
compleet assortiment impulsijs voor 
jong en oud. Het merk biedt vijftien 
‘classic’ ijsjes en de twee ijsconcep-
ten Fruit Below Zero en Disney 
kinderijs, het resultaat van de 
samenwerking met Walt Disney. “We 
willen van een stagnerende ijsmarkt 
met maar één dominante speler 
naar een gezonde markt met twee 
sterke spelers en goede marges voor 
de handel”, aldus Wally Gijzen van 
IJspaleis. “Domini is een innovatief 
Nederlands ijsmerk dat de groeiende 
behoefte aan een serieuze nieuwko-
mer op de Benelux markt vervult.” 

Gewacht
De fastservicesector heeft enthousi-

ast gereageerd op de ambitieuze 
plannen van IJspaleis op de Neder-
landse markt van handijsjes. “Ik heb 
er met smart op gewacht”, reageert 
voorzitter Jos van Alphen van de 
sector fastservice binnen Koninklijke 
Horeca Nederland. Volgens Van 
Alphen is het de hoogste tijd dat Ola 
tegenwicht krijgen. “Niemand in 
Nederland verdient meer aan water 
dan dit bedrijf”, aldus de voorzitter 
die doelt op de waterijsverkoop. Ola 
heeft in de ogen van de voorzitter 
teveel een monopoliepositie verwor-
ven. “Dat is knap van ze”, zegt hij, “ik 
geef het toe. Maar voor de cafetaria-
ondernemer is het niet goed. De 
marges kunnen vele malen beter. 
Daarom juich ik de komst van 
Domini van harte toe. Ze hebben lef”, 
aldus Van Alphen tijdens Horecava.

En Domini is niet de enige die 
met het vertrek van Nestlé mogelijk-
heden ziet op de Nederlandse markt 
van handijs. Zo komt de Spaanse 
ijsfabrikant Menorquina met een 
assortiment handijs onder de naam 
Kalise. “We zien volop verkoopkan-
sen op de Nederlandse markt van 
handijs, want met Kalise bieden wij 
een zeer uitgebreid en origineel 
assortiment dat van goede kwaliteit 
is.” Dat zegt woordvoerster Hanneke 
Vogelaar van PH Frost-Dujardin, 
distributeur van Menorquina in 
Nederland. In ons land kennen veel 
vakantiegangers het ijsmerk uit 
Spanje. Hier is Menorquina dan ook 
sinds jaar en dag marktleider op 
het gebied van impuls- en dessertijs. 
Het assortiment van Kalise is 
volgens de distributeur onderschei-
dend en bestaat uit 26 verschillende 
ijsjes, waaronder diverse cones/
hoorntjes, chocolade-ijsjes, fruitijs 
en leuke kinderijsjes in verschil-
lende prijsklassen. “Bovendien biedt 
de verkoop van Kalise handijs zowel 
de grossier als de detaillist een 
grotere gemiddelde marge”, aldus 
Vogelaar die al een eerste verkoop-
punt in ons land kan onthullen. 
“Het Kalise assortiment is opgeno-
men door de Europese Aspro parken. 
In Nederland behoort Neeltje Jans 
tot Aspro.” Het nieuwe ijsmerk 
voorziet overigens ook het nodige 
POS-materiaal, vriezer, parasols en 
prullenbakken. De vriezer wordt 
inclusief vijf jaar garantie geleverd. 

Kansen uit België
Ook de Belgische ijsfabrikant 

IJsboerke ziet kansen op de Neder-
landse markt van handijs. Volgens 
Mario Bax van IJsboerke kan het 
merk IJsboerke nieuwe consumenten 
naar de vriezer lokken. In Nederland 
is IJsboerke nog niet zo bekend, 
maar in België heeft het een 
aanzienlijk marktaandeel en een 
naamsbekendheid van liefst 98 
procent. Volgens Bax kan IJsboerke 
in Nederland gerust de concurrentie 
aan met Ola als het gaat om de 
prijs-kwaliteitverhouding. Het 
impulsijs van IJsboerke is bijvoor-
beeld van topkwaliteit omdat onder 
meer verse room wordt gebruikt. De 
Big van IJsboerke, vergelijkbaar met 
de Magnum van Ola, wordt onder 
meer gedompeld in echte Belgische 
chocolade van Callebaut. Ook heeft 
IJsboerke een deal met Studio 100, 
bekend van onder meer K3 en Piet 
Piraat. Door die deal kan IJsboerke 
onder meer ijsjes van Piet Piraat of 
Mega Mindy aanbieden. 

Marsroute
En dan is er nog Mars. Eind jaren 

negentig was het chocolademerk 
zeer actief op de Nederlandse 
ijsmarkt met de handijsjes van Mars, 
Snickers, Twix en Bounty. Maar de 
ijsjes kregen ondanks alle inspannin-
gen in het geweld van Unilever en 
Nestlé niet echt vaste voet aan de 
grond waardoor er al na een paar 
jaar geen ondersteuning meer aan 
de ijsjes werd gegeven. Maar voor 
komend ijsseizoen is dit anders. 
Mars Ice Cream heeft weer grootste 
plannen op de Nederlandse markt. 
Zo zal er na jaren van stilte de 
komende zomermaanden weer een 
opvallende tv-campagne te zien zijn. 
En waarom ook niet? In Europa, 
zeker in de landen aan de Middel-
landse Zee, zijn de diverse ijsjes in 
het assortiment van Mars Ice Cream 
een groot succes, niet in het minst 
door het zeer onderscheidende 
karakter. “Met haar unieke proposi-
tie ontwikkelt Mars zich in de 
ijsmarkt als een serieuze speler”, 
zegt brand manager a.i. Nicole Freid 
van Mars Nederland. “Mars Ice 
Cream biedt ijsrepen met maximale 
smaaksensatie. Je proeft namelijk bij 
elke hap alle ingrediënten tegelijk. 
Daarbij zijn de ijsrepen gebaseerd op 
die van de beroemde candybars van 
Mars, Snickers, Twix en Bounty.” 
Nieuw elan bij nieuwe kansen en 
voor Mars Ice Cream reden genoeg 
de komende maanden ook weer in 
de media van zich te laten horen. “In 

2010 staat een grootschalige 
tv-campagne gepland”, zegt Freid. 
“Vanaf april tot september zullen 
middels een tv-commercial Mars Ice 
Cream en haar unieke eigenschap-
pen voor het voetlicht gebracht 
worden. Daarnaast wordt de 
consument met sampling op diverse 
centrale punten in Nederland 
verleid en gestimuleerd om Mars 
ijsrepen te kopen. Want: to try it is 
to love it!  Mars Ice Cream heeft in 
ieder geval weer veel zin in de 
zomer!”, aldus Freid enthousiast.

Elkaar aanvullen
Op dit moment wordt Mars Ice 

Cream voor het out-of-homekanaal 
aangestuurd door handelspartner 
Sligro dat sinds enkele jaren actief is 
met het merk Sanissimo. ‘Sanissimo 
werkt intensief samen met Mars Ice 
Cream omdat wij elkaar goed 
aanvoelen en aanvullen’, zo valt op 
de site van de Veghelse groothandel 
te lezen. ‘We staan allebei voor 
onderscheidende kwaliteit en een 
perfecte uitstraling.’ De ijsaanbie-
ders willen zich niet alleen onder-
scheiden met het ijsassortiment, 
maar nadrukkelijk ook op het gebied 
van marge. ‘Met Sanissimo en Mars 
Ice Cream verdient de ijsverkoper in 
vergelijking tot overige A-merken 
minimaal vijftig procent meer. 
Bovendien is uw klant tien tot 
vijftien eurocent per Sanissimo ijsje 

voordeliger uit, terwijl u minimaal 
50 procent meer marge overhoud. 
Da’s makkelijk verdient voor u én 
uw klant!’, zo sprijst Sligro aan. 

 
Wél investeren

Marktleider Ola volgt de inspan-
ningen van de nieuwe ijsmerken om 
op de Nederlandse markt een voet 
tussen de deur te krijgen met grote 
interesse. “Als Ola zijn we blij met de 
komst van nieuwe merken als 
Domini en Menorquina”, zegt Joost 
Houben van Unilever in Rotterdam. 
“Maar dan hopen we wél dat zij ook 
in de markt willen investeren. IJs is 
een echte impulscategorie en 
initiatieven om de consument extra 
naar de vriezer te lokken zijn dan 
ook zeker welkom. Nederland is een 
van de landen in Europa waar het 
minste ijs wordt gegeten en de 
boodschap dat je van ijs mág 
genieten, moet dan ook zo breed 
mogelijk worden gecommuniceerd. 
De komst van nieuwe aanbieders 
met nieuwe producten kan weer 
extra consumenten naar de vriezer 
lokken en daar heeft de markt 
profijt van. Ik hoop dan ook dat 
IJspaleis en Menorquina bereid zijn 
ook commercieel de markt de 
komende jaren te ondersteunen en 
zo verdere categoriegroei te realise-
ren”, aldus Houben.

Vertrek Nestlé van markt handijs stimulans voor nieuwe initiatieven Nederlandse en buitenlandse ijsaanbieders

Nóg meer keuze voor consument komend ijsseizoen

Zaterdag het meeste ijs
Bij mooi weer wordt de hele week door ijs geconsumeerd. Wanneer de 
consument thuis ijs eet, is de zondag hiervoor de meest favoriete dag. 
Meer dan een kwart van alle ijsconsumpties thuis vinden plaats op zondag. 
In het buitenshuiskanaal eet de consument ijs vaak op zaterdag. Met 
bijna een kwart van alle bezoeken aan de ijssalons is deze dag het meest 
populair. Overigens geldt dit eigenlijk voor het gehele weekend, waarin 
meer dan 50 procent van alle bezoeken aan ijssalons plaatsvinden. Het 
gemiddelde bedrag dat per bezoek wordt besteed is 2,50 euro, hetgeen 
redelijk stabiel is over de tijd.

Bron: Foodstep

Ola is en blijft nog altijd véruit marktleider in ons land. Nieuwe aanbieders zien met het vertrek van Nestlé echter verkoopkansen.

Jong en oud likken on the go jaarlijks voor meer dan honderd miljoen euro aan ijs weg.

Gezond  
tussendoortje
Uit onderzoek blijkt dat ruim 38 
procent van de Finnen een ge-
zond ijsje als tussendoortje best 
ziet zitten. Slechts 15 procent 
van de Nederlanders denkt er zo 
over. In landen met een kouder 
klimaat eet men vaker ijs dan in 
mediterrane landen. Zweden en 
Finnen nuttigen bijvoorbeeld eer-
der een ijsje dan Spanjaarden of 
Italianen. Wereldwijd bekeken zijn 
Australiërs de grootste ijseters, 
gevolgd door de Amerikanen.  

Bron: Spronsen & Partners
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